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 التخلف الاداري

  

ٌُعد التخلؾ فً الكثٌر من دول العالم تخلفا أدارٌا فً حقٌقته قبل كل شًء سواء من الناحٌة 

قوٌة فً أعمال الدولة  انطباعاتالاقتصادٌة، أو الاجتماعٌة، أو السٌاسٌة، فالإدارة الجٌدة تترك 

ومدى نجاحها والتقدم الذي تحرزه فً مختلؾ الأنشطة التً تمارسها وٌمكن ملاحظة ذلك 

 .النظر إلى الدول المتقدمة فالتطور الحاصل ٌرجع إلى التقدم الإداريب

إن الجهاز الإداري فً الدولة شؤنه شؤن أي تنظٌم اجتماعً آخر، لا ٌمكن له أن ٌعمل بصورة 

مستمرة دون أن ٌتبنى إٌدٌولوجٌة معٌنة؛ تلتؾ حولها وبصورة تلقائٌة الجماهٌر ، وتحد فً نفس 

الإجباري؛ فطالما خلى الأمر من ضرورة ملحة لا تقبل المناقشة تإسس الوقت من استخدامه 

وتبرر وجود التنظٌمات الاجتماعٌة والأجهزة الإدارٌة فً الدولة، فالدولة تلجؤ إلى وسائل 

تربوٌة مختلفة تقنع من خلالها الأفراد والجماعات المتعاملٌن معها بوجود قٌم ومثل ومبادئ 

 .والدولة بهٌئاتها ومإسساتها لا تخرج عن هذه القاعدة كانت وراء نشؤتها ووجودها

وبالتالً كانت فكرة المصلحة العامة هً التً تحقق وبنجاح شروط هذه الإٌدٌولوجٌة؛ فهً 

تتصؾ بالعمومٌة للدرجة التً تجعل كل المتعاملٌن مع الإدارة تحت ؼطائها وتحتوي على مثل 

جد فٌها كل محتاج وكل ذي حاجة ما ٌشبع وقٌم متنوعة ومتعددة لا تخضع لحصر، بحٌث ٌ

حاجته وٌحقق طموحاته؛ إذ تتبلور فٌها مجموع الآمال والرؼبات المتباٌنة والمتنوعة؛ 

فالمصلحة العامة تؤبى الظلم؛ ولذلك نجد ضمنها فكرة المساواة حٌث تحضر تباٌن المعاملة 

العدالة والمصلحة العامة  لسبب الجنس أو الدٌن أو اللون أو المحسوبٌة فهً فكرة توأم مع

تتجاوب ومساعدة المحتاجٌن وتحسٌن أوضاعهم؛ فهً والتضامن الاجتماعً سواء؛ لأنها 

تحتوي على كل القٌم الأخرى من نظام عام بمدلولاته الواسعة من أمن وصحة وسكٌنة، وتجمع 

ض، ومن أنصارها ومإٌدها تحت لواء الوحدة والاتحاد فً لقمة العٌش المشترك ووحدة الأر

أجل ذلك فالسلطة التً تجعل من سٌاستهما ومن تصرفاتها ؼاٌة المصلحة العامة تجد التؤٌٌد 

وتحوز القبول القانع والخضوع الواعً الإداري من قبل المتعاملٌن معها والمحكومٌن بها. 

ففكرة المصلحة العامة لا ٌمكن تحجٌمها، تحدٌدها أو حصرها فً معنى معٌن دون آخر، فهً 

اضة مرنة ومتمٌزة ومفردتها لا تقع تحت الحصر والنص على بعض صورها لا ٌمكن أن فضف

ٌكون سببا ؼٌر جامع لباقً الصور الأخرى. ومن ثم فإن مصادر المصلحة العامة لا ٌمكن أن 



  
 

تكون فً نص رسمً، حكم قضائً، فً وثٌقة، مٌثاق، إعلان حكومً أو ؼٌر حكومً فكل هذه 

مصلحة العامة أو أحد إفرازاتها، ولذلك عند الحدٌث عن مصادر المصادر هً من نتائج ال

المصلحة العامة لم نقصد أن نتقدم بدراسة للقانون الطبٌعً والمثل والقٌم العلٌا ولكن أردنا 

التؤكٌد على وجود مصادر رسمٌة تإكد على وجود المصلحة العامة، وضرورة التزام الإدارة 

 .بتحقٌقها عند قٌامها بتصرؾ ما

ولتنوع معانً ومترادفات المصلحة العامة حٌث أن استخدامها فً حكم أو فً نص معٌن إنما 

 .كان لظرؾ معٌن ولإشباع خاصٌة معٌنة

ولذلك لا ٌمكن ذكر كل النصوص القانونٌة وكل الأحكام التً تتحدث عن فكرة المصلحة العامة 

 .فهً فكرة متؽٌرة وؼٌر ثابتة

ٌب الإداري وإرتفاع معدلاتها ترك الموظفٌن لأماكن العمل أثناء وقد ساهم فً تفاقم ظاهرة التس

ساعات الدوام الرسمً بسبب اضطرارهم للخروج إلى الأسواق لتلبٌة حاجاتهم الضرورٌة التً 

تلزمهم، وكذلك عدم بقاء الأفراد ذوي المراكز العلٌا والمهمة فً مناصبهم لفترة تمكنهم من 

 . إثبات وجودهم وخبرتهم

ضع الشخص المناسب فً المكان المناسب، ان كل ذلك ناتج عن أسباب عدة كسوء وعدم و

طاقات الموظؾ وقابلٌاته فً العمل  استثمارالتنظٌم الإداري وضعؾ الإدارة وعدم قدرتها على 

الوظٌفً وعدم تفهم بعض المواقؾ والظروؾ التً ٌمر بها بعض الموظفٌن، التً تتخذ مظاهر 

م الموارد البشرٌة العاملة فً دوائر الدولة ومإسساتها العامة . إن وصور عدة كالؽٌاب وتضخ

كل ذلك ٌقود بشكل لا مراء منه إلى ضعؾ إنتاجٌة الموظؾ والإدارة على حد سواء مخلفة آثارا 

اقتصادٌة واجتماعٌة وادارٌة واضحة فً العمل الوظٌفً. كما اتضح لنا موقؾ تشرٌعات الخدمة 

رنة من معالجتها لحالة التزام الموظؾ بمواعٌد العمل الرسمٌة من خلال المدنٌة العراقٌة والمقا

تؤكٌدها على ضرورات التزام الموظؾ بمواعٌد العمل الرسمً والعوامل المإثرة فً التزامه 

وعلى الرؼم من تضخم عدد العاملٌن فً ادارات الدول النامٌة  . بإدارة وقت العمل الرسمً

الإداري فً عملٌة التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة فإن قصور  وحتمٌة الاعتماد على الجهاز

وضعؾ امكانٌات هذا الجهاز التقنٌة والبشرٌة تقؾ حائلا دون قدرته على النهوض بكفاءة 

 . بالمهام المنوطة به

من أسباب التسٌب أٌضاً تضخم الجهاز الإداري فتزاٌد أعداد العاملٌن فً القطاع العام ظاهرة 

ٌلاحظ أن الدوائر الرسمٌة تستقطب الكفاءات البشرٌة مما ٌإدي إلى اتساع نطاق عالمٌة حٌث 

تدخلها فً مجالات الحٌاة العامة ومن ثم زٌادة الخدمات المطلوبة منها كماً وكٌفاً مما ٌوجب 



  
 

على الإدارة العامة أن تتحمل عبء التنمٌة الشاملة وقد ٌترتب على ذلك تضخم الجهاز الإداري 

 .اً شٌئاً فشٌئ

كذلك ٌعد انخفاض إنتاجٌة الموظؾ والإدارة سببا من أسباب التسٌب الإداري ونتٌجة من 

نتائجه، وهذا راجع إلى إهمال بعض الجهات فً تنمٌة الموارد البشرٌة وضعؾ البرامج 

التدرٌبٌة لدٌها أو انعدامها فالموظؾ ؼٌر المدرب والمإهل لا ٌستطٌع أن ٌقوم بواجبات وظٌفته 

 .ً وبالتالً ٌصبح عاملاً من عوامل التسٌب الإداريكما ٌنبؽ

كما إنّ من نتائج التسٌب هبوط مستوى الأداء الإداري وٌنصرؾ أٌضاً إلى برامج التدرٌب التً 

ٌتم تنظٌمها وتنفٌذها بدون تخطٌط ودراسة وتفقد أيّ أهمٌة لها فً رفع مستوى الأداء. أٌضاً قد 

دم وجود قواعد إدارٌة تكفل حُسن سٌر العمل الإداري تعترض عمل الإدارة مشاكل إدارٌة كع

بانتظام واضطراد وتطبٌق الإدارة بؤفضل الأسالٌب وانعدام الرقابة والمتابعة لسٌر العمل أثناء 

ممارسة الإدارة بقصد التؤكد من حسن الأداء وجودته، الحوافز والمكافآت المعنوٌة منها والمادٌة 

إلى انتشار ظاهرة التسٌب فً كثٌر من جوانب أعمال الإدارة كلها مشاكل من شؤنها أن تإدي 

 . الأمر الذي ٌقلل من كفاءة الأداء كما ٌإدي إلى عدم تطور الإدارة نحو الأفضل

هناك العدٌد من الآثار التً تنتج عن قصور الإدارة فً القٌام بواجباتها المنوطة بها لعل أهمها 

ة العامة بمبالػ طائلة دون الحصول على ما ٌقابلها من إرتفاع تكالٌؾ الخدمات وإرهاق الموازن

خدمات وأنتاج، تكلفة الخدمات نتٌجة الرواتب الكثٌرة التً تدفعها الموازنة العامة للموظفٌن ، إذ 

 . ٌمكن الاكتفاء ببعضهم للقٌام بالخدمات المطلوبة

ل المختلفة وكذلك الإسراؾ فً هدر الأدوات المكتبٌة والاستهلاك ؼٌر العادي للأصو

كالسٌارات والآت الطباعة والتصوٌر وقطع الأثاث وؼٌرها، وبالمثل أٌضاً، إهدار الزمن الذي 

ٌحدث نتٌجة تردد المواطن على مكتب الموظؾ مرات ومرات للحصول على الخدمة المطلوبة، 

 أو بقاءه ٌنتظر الساعات الطوال لحٌن مقابلة الموظؾ وفً كل هذه الحالات ٌكون هناك زمن

هام قد ضاع هدراً، وعدم القدرة على تخطٌط وتنفٌذ خطط الدائرة فً الحدود المرسومة لها من 

تتعثر خطط القطاع العام لأسباب فنٌة ترجع إلى الادارة،  حٌث التكالٌؾ والزمن، فكثٌراً ما

وأخٌراً ٌظهر تؤثٌر التسٌب الاداري بشكل واضح فً مجال النشاط الاقتصادي والانتاجً 

 بطرق ملتوٌة وؼٌر قانونٌة ولا للأفرادً، ففً ظل هذا التسٌب تصدر التراخٌص والخدم

القانونٌة التً وضعت لتحقٌق النمو والتقدم، وبمرور الزمن  الضوابط أصادرهاٌراعى فً 

ٌعانً قطاع الخدمات من الفوضى والارتباك فً جانب والتخلخل فً جانب آخر، وزٌادة 



  
 

ٌخدم  بدون أي أضافة للقٌمة الحقٌقٌة للثروة بالبلاد وهذا لا رباحللأالنشاطات الطفٌلٌة المدرة 

  قضٌة محاولة الخروج من دائرة التخلؾ التً ٌجب أن تحشد فً سبٌلها كل الجهود والامكانٌات

التسٌب هو السلوك المنحرؾ فً أداء الالتزامات والواجبات تجاه الإدارة والمجتمع مما ٌنجم 

دارٌة فً تنفٌذ السٌاسة العامة للدولة والمتعلقة بتؤمٌن الخدمات عنه عدم قدرة الأجهزة الإ

 .الأساسٌة والتنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة

والحقٌقة أن ؼالبٌة أنظمة الوظائؾ العامة فً عالمنا المعاصر تفرض على الموظفٌن واجبات، 

نفٌذ هذه الواجبات عن وٌبدو أن الموظفٌن فً إدارات الدول النامٌة ٌتراخون بشكل أو بؤخر فً ت

قصد أو ؼٌر قصد، ومن أهم هذه السلوكٌات المخالفة: عدم التزام الموظؾ بتكرٌس نفسه للعمل 

الوظٌفً، وعدم التزام الموظؾ باحترام الشرعٌة القانونٌة والطاعة التسلسلٌة، وعدم التزام 

ى كرامة الوظٌفة الموظؾ بالنزاهة والتجرد والاستقامة، عدم التزام الموظؾ بالمحافظة عل

 .والاسرار التً ٌطلع علٌها بحكم عمله

أضؾ إلى ذلك المشاكل التنظٌمٌة المتعلقة بتحدٌد الاختصاصات وتوزٌع المسإولٌات والمهام 

تنفٌذاً للأهداؾ المرسومة ومنها عدم وجود خطة منظمة ٌمكن من خلالها تنفٌذ العدٌد من 

ارسة الإدارة والعمل الأساسً للموظؾ، أو المنتج البرامج الهادفة للإدارة، والتعارض بٌن مم

مما ٌإثر أحٌاناَ على كفاءة الأداء بسبب عدم التنسٌق، وزٌادة ضؽوط العمل كلها عوامل تسهم 

 .فً ظهور التسٌب الإداري وتفاقمه

وقد تعترض العمل الإداري بعض المشاكل القانونٌة تإدي إلى التسٌب الإداري كعدم وجود 

فً شكل قواعد عامة لممارسة الإدارة، وعدم التنسٌق بٌن الإدارة وقوانٌن الخدمة،  تنظٌم قانونً

كما إنّ هناك الكثٌر من قواعد قانون الخدمة المنظمة للوظٌفة العامة التً لا تنسجم مع الواقع 

الحدٌث كما هو الحال فً ترتٌب الوظائؾ وتقارٌر الكفاءة وعدم وجود حوافز مادٌة، أو معنوٌة 

ل الإداري، وضعؾ الجزاء التؤدٌبً، وكذلك الجهل بالقانون وعدم معرفة آلٌات تطبٌقه للعم

 .ومحاولة التهرب من المسإولٌة بإلقائها على عاتق الؽٌر

وعلى  ٌعد التخلؾ مشكلة من المشكلات المتجذرة تارٌخٌا وعلى الأمد  البعٌد اضافة لما سبق  

مر التارٌخ الإنسانً ٌعتبر التخلؾ ظاهرة تارٌخٌة قائمة منذ القدم وأٌضا ظاهرة عالمٌة اذ  

من حٌث  دول العالم  وانقسمتظاهرة التخلؾ مكانة هامة منذ الحرب العالمٌة الثانٌة  احتلت

وسنحاول   متقدمة وآخريوالتقدم الاقتصادي والاجتماعً إلى دول نامٌة مستوى الرفاهٌة 

 الإجابة على أسباب هذه الظاهرة والإجابة علٌها وعلى ؼٌرها فً هذا الفصل

 



  
 

مفهومالتخلف

التخلؾ هً حالة مجتمعٌة تتصؾ بمجموعة من الخصائص الاقتصادٌة والاجتماعٌة وؼٌرها  

 لاق وتدهور عام فً مختلؾ جوانب الحٌاة المجتمعٌة من مظاهر الفقر العامة و الإنؽ

عدم القدرة على استخدام الطرق الفنٌة والتكنولوجٌة الحدٌثة بسبب مقاومات المإسسات  أو  

 الاجتماعٌة السائدة فً البلدان المتخلفة أمام هذا الاستخدام 

سلوب الإنتاج ٌعنً تخلؾ أ ن التخلؾ ما هو إلى زٌادة أسالٌب الإنتاج المتخلفة لان او   

بالضرورة وبلا حاجة إلى إشارة صرٌحة تخلؾ البنٌان الاجتماعً الذي ٌتعاٌش مع هذا 

 المستوى من مستوٌات تطور أسالٌب الإنتاج

وعلٌه فإنه مفهوم التخلؾ ولٌس مشكلة اقتصادٌة وإنما وضع اجتماعً وسٌاسً واقتصادي 

 ولكن من الصعوبة تعرٌفه وإذاعً ووضع إنسانً من السهولة ملاحظته وتحسسه

وبشكل عام ٌمكن تحدٌد ظاهرة التخلؾ قد تؤتً من عدم توافر شروط النمو أو عدم توافر  

 شروط التنمٌة

وعلٌه فإن  ولما كانا التخلؾ واقصد تقدم فإن مسؤلة التخلؾ ومسؤلة التقدم هما مسالتان نسبٌتان  

مسؤلة التخلؾ مسؤلة نسبٌة ولٌست مطلقة وان  الصعوبات التً تواجهنا فً تحدٌد مفهوم دقٌق 

 وأنا التخلؾ لا ٌعنً انعدام التنمٌة   التخلؾ كونه وصفا نسبٌاً  

 

مظاهرالتخلف

ظاهرالاساسيةالعامةللتخلفالم

سواء من حٌث الفجوة العمٌقة بٌن مجتمعات الرٌؾ  تعددٌة النظام الاجتماعً و تفككه   -1

 والمدٌنة أو البادٌة أو من حٌث درجة الانصهار أو الاندماج القومً

مناظرة من أوضاع  وضعؾ العلاقات الاقتصادٌة وما ٌفرزه ذلك  هلامٌة البناء الاقتصادي   -2

 على البناء الاجتماعً

المرتكز على  ضعؾ البنٌة السٌاسٌة وؼٌاب التقالٌد الدٌمقراطٌة وٌتمثل ذلك فً سٌادة الشكل   -3

 نظام السلطان لما ٌتقارب مع حكم الطاؼٌة

الفلسفٌة وٌتمثل ذلك  المنهجٌةالفراغ الثقافً وعدم القدرة على التمٌٌز بٌن المنهجٌة العلمٌة و   -4

 لذوبان التدرٌجً للثقافة التقلٌدٌة التً ظلت سائدة طوٌلا فً ا

 وعدم تمثٌله لقاعدة العدالة ؼاٌة مثلها لحركة المجتمع ضعؾ البناء القانونً وؼموضه   -5

استمرار وتعمق المظاهر الأحادٌث جانً فً الاقتصادات الكلب ولدان وعجزها عن   -6

 التخلص من روابط التبعٌة التً تزداد بكثرة



  
 

 انىظُفٍلا صاند ذعُش فُها ويُها ضعف الاداء  انرٍ الإداسٌهُانك يٍ يظاهش انرخهف 

وانرعمُذ فً  انشوذُُُح لإجشاءاخكايٍ يظاهش انًرخهفح  َعُشهويا  الإداسٌنهجهاص 

ذحراجها  انرٍعاجضا عٍ انىفاء تًرطهثاخ انخذيح  الإداسٌالاسانُة يًا َجعم انجهاص 

انرضخى انكثُش فً الاجهضج الاداسَح لُاسا تحجى انىحذاخ الاداسَح َرُجح حذوز وانجًاهُش 

َشافك دنك ذعذد فً يسرىي تُاء انرُظُى وكثشج  الإداسٌتُاء انرُظُى  فٍوذىسع افمً 

 وانرىجُهانفىاصم تٍُ انًسرىَاخ وانرُظُى يًا َعُك انرىصم انً احكاو عًهُاخ الاششاف 

 .تالإسشافواذصاف الاجهضج الاداسَح  وَسثة ذضاستا تٍُ الاَشطح

ويا رنك إلا تسثة غُاب  ، ، وذفجشخ انًشكلاخ وعى الاَحشاف ، س انثطانحااَرشو

وظهد انجايعاخ ذخشج نُا انكرثح  ، انرخطُط وانُظشج انًسرمثهُح إنً سىق انعًم

ودوائش  ، فكاَد انُرُجح تطانح يمُعح ، انزٍَ اكرظد تهى انًكاذة وانًؤسساخ ، وانًىظفٍُ

 ، يعطهح ،يىظفىٌ أكثش يٍ عذد انكشاسٍ، وصاسخ انشهادج انجايعُح وسُهح لأكم انعُش

وإٍَ لأذساءل نًارا َصش دائًا عهً ذفخُى انزاخ، وإضفاء انمذاسح عهً كم سُئ ؟ كُف 

ذرمذو أيح يٍ الأيى وعهً سأط إداسذها أَاط ذسهمىا انسهى انىظُفٍ دوٌ أٌ َكىَىا يؤههٍُ 

مكن ان نتخلص من التخلؾ الاداري دون ان نتنبه إلى الرقابة على من ٌقومون بالخدمة ٌ لاو نه؟ 

 فً القطاع الخاص الإدارٌةفً هذه المنضمات الادارٌة ونقتدي فً بادء الأمر بالمنضمات 

 

لتخلفلالمظاهرالاقتصادية

فٌها دخل الفرد  انخفاض الدخل فً الدول النامٌة او المتخلفة هً الدولة التً لا ٌتجاوز-1 

 دولار وفً هذه الحالة فإن هذه الدولة تكون متخلفة اقتصادٌا 333السنوي 

حصة هذه البلدان من الإنتاج الصناعً العالمً الذي لا  ةوقل ضعؾ القطاع الصناعً   -2

   % من إنتاج العالم7ًٌتجاوز 

ً على سائر القطاعات الطابع الزراعً الاقتصاد الذي ٌكون مقٌاس هٌمنة القطاع الزراع  -3

 عامل أساسً ورئٌسا لقٌاس مستوى التخلؾ فً تلك الدول

الانفجار السكانً وارتفاع نسبة الخصوبة والتباٌن بٌن النمو دٌموؼرافً والاقتصادي وعدم   -4

 ملائمة هٌكل الأعمار

ضا قلة نقص فً خدمات التعلٌم والصحة والإسكان وقلة الأٌدي العاملة المدربة لصناعة وأٌ  -5

 الفنٌٌن والتقنٌٌن



  
 

تخلؾ أجهزة الدولة وتبرز فً البلدان النامٌة هذه الاجهزة هً امتداد للجهاز القدٌم الذي   -6

 ورثته من الاستعمار

عشوائٌة التخطٌط بالإضافة إلى مظاهر أخرى مثل نقص الاستخدام وعمل الاولاد والبناء  -7

 الاجتماعً الجائرة وضعؾ الاندماج القومً

 هاهروظوتخلؾ الإداري ال 

مفهومالتخلفالإداري

تعانً المنظمات الإدارٌة من مشاكل عدٌدة وهذه المشاكل تكون بصفة تكاد تكون ٌومٌا فالتخلؾ  

ظاهرة مرضٌة وبٌئة واصٌب بها كل من دخل الصؾ الدول النامٌة إلى ما ندر  الإداري 

 بوباء التخلؾ الإداريوالتطوٌر الإداري جرعات علاجٌة تناولها كل من اصٌب 

التخلؾ الإداري هو الحالة التً ٌفتقر فٌها الجهاز الإداري إلى القدرة على التنفٌذ الكامل للسٌاسة  

 العامة المحددة من الحكومة وقصوره على تحقٌق الاهداؾ التً تضمنتها هذه السٌاسة

 المتجذرة مع التخلؾ الإداريالتً تكون حالات  أو أبعاد  المشكلة الإدارٌة  وهناك مراحل   

  الأمراض الإدارٌة   

ٌصاب النظام الإداري اثنٌن من مكوناته هً الفساد والاختلاط التً تصٌب الجهاز الإداري من 

موظفً الخدمة المدنٌة وٌنتشر بٌنهم الفساد والنشاط الوظٌفً الذي ٌشمل وظائؾ الادارة 

 وظائؾ المنظمات عندما ٌنتابه الاختلال

 الإداري ود الجم 

وٌقصد به تبوس النظام الإداري الذي ٌصٌب أربعة من مكونات ذلك النظام أي تعتبر إطار  

لاتخاذ القرارات ونعانً هنا فً منظمات الادارة العامة حٌث ٌنتبه الاضمحلال والتنظٌم 

 البٌروقراطً العام

 أمراض إدارٌةوتحجر الهٌكل الإداري العام وقصور الأداء الإداري كل هذه تعتبر  

التفكك الإداري وٌحدث بسبب الأمراض و الجمود التً تنعكس على هذا التفكك من حٌث ثلاث  

مكونات الخارجٌة للنظام الإداري متمثلة فً التدهور الثقافة والفلسفة الإدارٌة و بدائٌة 

 التكنولوجٌا

مظاهرالتخلفالإداري

 وتنقسم إلى مظاهر عامة ومظاهر خاصة 

 هر العامل التخلؾ الإداريالمظا 

 عدم القدرة على تحقٌق معدلات ؼٌر عادٌة من الكفاءة الإنتاجٌة -

 عدم القدرة على الإفادة من مفاهٌم الإدارة العلمٌة العصرٌة و استٌعاب أسالٌبها المتطورة -



  
 

 رٌةالاهتمام المتزاٌد بالموارد والإمكانٌات المادٌة دون الموارد الفكرٌة والمفاهٌم النظ -

 سلوك الطرٌق السهل فً تحقٌق اهداؾ الإنتاجٌة -

 : وهناكمنيرىأنهمظاهرالتخلفالإداريفيالدولالناميةهي 

 البٌروقراطٌة المشوهة-

 الازدواجٌة البنٌانٌة- 

 إهمال مبادئ أساسٌة فً الادارة- 

 عدم تطابق الأعمال و المسإولٌات والصلاحٌات- 

 ضعؾ التخطٌط والمتابعة- 

 تمركز الإدارات العلٌا والمنشآت الرئٌسٌة فً العاصمة وبعض المدن الكبٌرة- 

 

المظاهرالاساسيةالمباشرةالتخلفالإداري

 تخلؾ الإنتاج- 

 انخفاض جودة الإنتاج- 

 ارتفاع تكلفة الإنتاج- 

على وظٌفة التخطٌط والتنظٌم والمتابعة والتقوٌم والتعالً لبالنسبة  تخلؾ وظائؾ الادارة - 

 المواطنٌن وتفضٌل المصلحة الشخصٌة على حساب المصلحة العامة

 فً استخدام الموارد  الإسراؾ- 

 

أسبابالتخلفالإداري

أن التحلٌل المنطقً للظاهرة التخلؾ الإداري هو انه هناك متؽٌرٌن أساسٌٌن هما أسباب لذلك  

 المناخ المحٌط للتنظٌم الإداريالتنظٌم الإداري ذاته و  التخلؾ وهذٌن المتؽٌرٌن هما 

 أولا أسباب التخلؾ الإداري المتصلة بالتنظٌم الإداري ذاته 

 المتعلقة بؤفراد الإدارة أسباب التخلؾ الإداري  -

 أسباب التخلؾ الإداري المتعلقة بالأنشطة والأعمال -

  أسباب التخلؾ الإداري المتعلقة بالأنشطة والأعمال -

 الإداري المتعلقة بالنظم والسٌاسات والإجراءاتأسباب التخلؾ -

 أسباب التخلؾ الإداري المتعلق بالموارد والإمكانٌات المادٌة -

 أسباب التخلؾ الإداري المتعلقة فً التقدم العلمً والتطور التكنولوجً  -

 أسباب التخلؾ الإداري المتعلق بالتفاعل وانواع العلاقات الإنسانٌة السائدة -



  
 

سبابالتخلفالإداريالمتصلةفيالمناخالمحيطوالتنظيمثانياأ

تعتبر العوامل المحٌطة بالتنظٌم والمناخ السائد هو مصدر أساسً التخلؾ الإداري متصلا  

 ومن هذه الأسباب هً بمجموعة عوامل وظروؾ السٌاسٌة واقتصادٌة واجتماعٌة وتكنولوجٌا 

 صعوبة الاهداؾ أو عدم وقوع واقعٌتها- 

 آلة الموارد والإمكانٌات التً ٌتٌحها المناخ للتنظٌم الإداريض -

زٌادة القٌود المفروضة على التنظٌم الإداري والتً تتمثل أحد العوامل الأساسٌة المسببة  -

 التخلؾ الإداري

 انحلال وتخلؾ بعض القٌام والمعاٌٌر البٌئة المحٌطة بالتنظٌم -

 تقوٌم كفاءة الأداء سواء على مستوى الفرد أو المنظمةضعؾ الأساس والمعاٌٌر المتبعة فً  -

 ثالثا أسباب التخلؾ الإداري المتصلة بتنظٌم و المناخ المحٌط معا  

 أسباب تتعلق بالعوامل الاجتماعٌة -

 أسباب تتعلق بالعوامل الاقتصادٌة -

 أسباب تتعلق العوامل الثقافٌة والمعنوٌة  -

 أسباب تتعلق بالعام السٌاسٌة- 
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